OMACSSIO

INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

SEMINAIRROGRAM

INTERNATIONA
PROJEGMANAGEMEN"

201C

® METHODEN ® MENSCHEN ® MOGLICHKEITEN



www.comnessieseminare.de

INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

Das COMNESST®@am ist eine Unternehmensberatung, die sich auf professionelles Projektmanager
spezialisiehat. Wir bieten Beratung zu Projekten fur die Entwicklung, Einfihrung und Optimierung d
Projektmanagem@mbzesse in Ihrem Unternehmen.

DarlUber hinaus entwickeln wir die Kompetenzen der Fuhrungskrafte und Projektleiter durch Semin:

Coachings.

Zur Unterstitzung der Karatevicklung von professionellen Projektmanagern, Projektleitern,
IT-Projektleitern, Projektteams und Projektcontrollern erhalten Sie bei uns die notwendige Qualifizie
von Beratung, Training und Coaching sogded&iAusbildungen zur Zertifizierung als Project Manage
Professional PMP / PMI®.

COMNESSIO Ltd. & Co. KG
AuRere Bayreuther Str. 55
90409 Nurnberg

Ansprechpartnerin: Beate Lauf

fon: 09111 81788 71
fax: 0911 817 88 72

mailto:
web:
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B OVACSSIO

INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

INHALTESEMINARPROGRAMM 2010

GRUNDLAGEBISEMINARE PROJEKTMANAGEMENT
BASIS3 SEMINARE FUR DEN EINSTIEG UND DIE SYSTEMATIK

One hard Friday.........coooee oo a..
Professionelles Projektmanagement.d...........ooooiiceeeeeieeeeeeseii e 6..
Professionelles Projektmanagement.2............oooiceeeee e 7.
Kompaktausbildung Projektmanagement (PM1 & PM2).............oveeeeeeeeiiiiiiinnnnn. 8..

AUSBILDUN&GROJEKTMANGEMENT
QUALIFIZIERUNG FUR IHRE KARRIERE

DiplomProjektmanager.......ccoooooi oo 10
Zertifizierungslehrgang Project Mgt. Professional BMPQ..............cocceeeevevieennnnn. 11

SPEZIALSEMINARE PROJEKTMANAGEMENT
WEITERBILDUNG FUR PROBEEZIALISTEN

Critical Chain Projektmanagement..............uuiiiicccc it mmrmee e e 13
EDVUnterstutzung fUr Ihre Projekie. ... 14
Krisenmanagement im Projekt............oooo e 15
Projektcontrolling UNGEPOITING..........vvvviiiiiiiiiitceeeeeieerererrreeareeeee s ceeeeesssesesnnaaaaanaaa 18
Projektmanagement Kndow flr FUhrungskrafte...........cocvvvvvviceeeeerivivviiiniinninann, 19.
Projektmanagement fir Marke@enturen.............cvvvveiiiii e e 20
Vertragsmanagement fir Ihre Projekte.........coooiieeeee e 22
Internationales Projektmanagement. ..........oooiiiceeeeeeee e e s e 23
Typische Fehler in Projekien...........oooo oo 24
Konflikte in Projekten erkennen, verhindern, lasen............ccccoeeeeeel 27.
Authentisch fihrenFUhungsseminar mit Pferden.........oooooeeeiiiiicemececeee e, 28.
Zeitmanagementndividuell die Zeit NUtZen............coo oo 29
Allgemeine INfOrMAatiONEN...........uuiiiiiiii i ceeeeee e mmm e meeeee s 30

FUHRUNG UND ZUSAMMENARBHIEAM
INDIVIDUELLES FUR KOMMUNIKATION, TEAM, ZEITMANAGEMENT

Ergebnisorientierte Kommunikation im TeamL...........ooviiiceeeeeeeee e 26
Konflikte in Projekten erkennen, verhindesenlQ................ 27.
Authentisch fuhrenFihrungsseminar mit Pferden...........cooooooi oo, 28.
Zeitmanagementndividuell die Zeit nutzen.............ooo oo 29

COMNESSIOTRAINER TEAM
Intention to traid Trainingaus Leidenschaft
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B OVACSSIO

INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

GRUNDLAGENSEMINARE
PROJEKTMANAGEME

BasisSeminare fur demstieg und die System:z

One hard Frid:

Professionelles Projektmanagen
Professionelles Projektmanagen
Kompaktausbildung éktopanagement (PM1 & F

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
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EEEEY One hard Fl’lday

COMPACT
TRAINING

one day invest

09:00 09:15 INITIALISIERUNG / STAKEHOLDER

Tagesplan / Themenubersichirigs/ MaxiFrage

Basics: Was ist ein Projefes ist Projektmanagement?

Basics: Wisgsgebiete des PM / Prozessgruppen / Phasenmodell
Initialisierung / Definition: Zieldefinition

10:30 12:00 INITIALISIERUNG / STAKEHOLDER

Pausemiskussion: "mach mal’'n Meeting dazu"
Lastenheft / Pflichtenheft

Stakeholder: Grundlagen

Imaginan Stakeholder

12:00 13:00 MITTAGSPAUSERIEL: KICK OFF ZUM NACHTISCH

13:00 14:30 PLANUNGSPROZESSE

Aktivierungsuibung: Bottleneck am-Keiffee
Inhaltsund Umfangsmanagement
Terminmanagement
Kostenmanagement

14:30 16:25 PLANUNGSRRESSE

Pauseiskussion: alte Kekse zum Kaffee
Qualitatsmanagement
Personalmanagement
Kommunikationsmanagement
Risikomanagement
Beschaffungsmanagement

16:25 19:00 STEUERUNGSPROZESSE

Pausersinfonie Das Orchester dirigieren

Schritteder Projektsteuerung

Voraussetzung fur gute Steuerung

Analyse des Projektstatus

Anderungsmanagement

AbschlieRende Prozesse / Ergebnis / Erfolg / Rickflug

19:00 19:30 ABSCHLUSS / FEEDBACK

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de METHODEN

INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

In diesem Seminar lernenli8iBasics
der Projeitanagemeiethoden. Uns:
Ziel ist es, all denjenigen, die wenig
haben und das Handling von
Handwerkszeug gut und selbststanc
selbst umsetzen konnen, auf
anschauliche und praxisbezogene V
die Grundlagen vorzustellen.

Fir Projektter, Projektmanager,
Projektmitarbeiter.

Fir Menschen mit wenig Zeit, Mens:
die Ihre wertvolle Zeit sinnvoll einset
mdochten.

Fir Praktiker, Pragmatiker, Krebse,
Loéwen, Fische, Unerschrockene

1Tage
Jeweils voni919:3Qhr

Dusseldd  Freitag, 26.02.2010
Berlin Freitag, 04.06.2010
Hamburg  Freitag, 13.08.2010
Nurnberg  Freitag, 10.09.2010
Stuttgart Freitag, 26.11.2010

IHREINVESTITION

MENSCHEN MOGLICHKEITEN
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Professionelles Projektmanagement 1

Die Grundlagen der Projektarbeit

e wann ist Projektmethodik sifirvothussetzungen
Abgrenzung von projektbezogenen Fétdrbeg

Gewahrte Phaseneinteilung fir Projekte nach Projektarten
Vor und Nachteile verschiegt Projektorganisationsformen
Die Aufgabetes Projektmanagers

Projektdefinition / Contracting

e Auftragsabgrenzung nathX

Lastenund Pftihtenheft Projekiele klaren
Projektauftrag

KickOffMeetin

Lenkungsausscbkus

Risikomanagement

e Machbarkeitsanalyse
¢ Risikoanalyse

e  Stakeholderanalyse

Die Projektplanung

Der 1. Schrittdie Grobplanung
Projektstikturplan klassisch und kompakt
Arbeitspaketbeschreibungen
Abdaufplanung

Kostenund Ressorenplanung
Risikomanagement

Enbindung externer Dienstleister

Die zielsichere Steuerung des Projekts

e Uberwachung der Zgid Kostenziele

e Uberwachung uné@rung des Projektfortschritts

e  Frihindikatoren fir drohende #yefjghren

e Handlungsoptiones #rohendem Projektmisserfolgs

Der richtige und wirksame Projektabschluss
e Wichtige Bestanitaler Projektabschlussanalyse
e Einfache und informative Abschlussdokumentation

Kommunikation im Projekt

¢  Kommunikationsgrundlagedi¢il eamaribe

e Konflikte erkennen, verstehen und méglichst zur
e Ldsung fuhren

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

In diesem Seminar lernen Sie wichti
und Ubersichtliche Methoden des Pr
managements kennen, die nach der
praktischen Umsetzbarkeit gefiltert <
Sie lernen Plargsund
Kontrollfunktionen esstmen, die Sie
selbst aber auch ihre Projektmitarbe
sehr schnell nutzen und nachvollziel
kénnen.

Projektleiter, Projektmanager,
Projektmitarbeiter

Projekte zu managen ist eine kompli
bereibsubergreifende Aufgabe. Proj
scheitern vielfach, weil die kritischer
Faktoren, die aus einem Projekt eine
Erfolg oder einen Misserfolg werden
lassen, den Beteiligten nicht ausreic
bekannt sind. Planen, tiberwachen t
bewaltigen Sie diese Heradesfong
souveran im angemesseneruBeit
Kostenrahmen. Fihren Sie Ihre Proj
mit professionellen Tools zum
gewunschten Erfolg.

3 Tage
Jeweils vonial7 Uhr

Mainz 16.-1811.2009
Stuttgart 22.-2402.2Q0
KéIn 12-1404.2Q10
Frankdrt 17.-19.06.2010
Frankfurt 06.7 08.@.2QL0
Minchen 11-13102Q10

Disseldorf 22.-24.11.2010

IHREINVESTITION

MENSCHEN

MOGLICHKEITEN
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Professionelles Projektmanagement 2

Wahrnehmung und Wahrnehmungsfilter

Die gleichgerichtete Kommunikation
Fragetechnik mit dem Metamodell der Sprache
Emotionen nutzen und lenken
FUhrungsverstans klaren

die eigene Fuhrung analysieren

Probleme in der eigenen Fihrung verandern
Flhrungsstité-tihrungsfehler

Motivation durch Fiihrungsinstrumente
Entscheidungen treffen und durchsetzen
Delegation

Arbeitsergebnisse sicherstellen

Informationspolitik

INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

Sie lernen die Grundlagen erfolgreic
Teamfuhrung kennen und anwendel
erkennen kritische Entwicklungen inr
Team und wissen ihnen adéquat zu
begegnen. Sie fihren Ihr Projektteal
souveranauch in kritischen Phasen.
wissen die Methodes d
Konfliktmanagements anzuwenden 1
wie Sie eine offene Kooperationskul
Ihrem Team fordern

Fuhrungskréfte,
Fuhrungsnachwuchskréfte, Projektle

Erweitern Sie gezielt lhre
Projektmanagem&ampetenz zur
Bewaltigung wachden
Projektverantwortung. Stérken Sie It
ASoftskillsdA, da

Fihrung verschiedener Gesprachsarten (Interview, Kritikgesprach, Beurteilungs kommunikativen und sozialen

Ferdergespr2ch, Zielabsprache,

Situativer FUhrungsstil

Konf

Kompetenzen, die den Projektablaut
wesentlich verbessern kénnen.

Im Mittelpunkt stehen die
Fuhrungsaufgabe des Projektmanac

systemische Einflisse aus dem Unternehmen, der Abteilung bzw. bei Mitarbeite ;ng der kooperative Unggait den

Fuhrungskitah

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de
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Projektmitarbeitern.

2 Tage
jeweils voni9l7 Uhr

Mainz 19.-2011.2009
Stuttgart 25.-2602.2Q0
Kdln 15-1604.20L0

Frankfurt 20-2106.2010
Frankfurt 09.-10.®.2010
Minchen  14.-15102010
Disseldorf 25.-2611.2010

IHREINVESTITION

MENSCHEN MOGLICHKEITEN
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

Kompaktausbildung Projektmanagement (PM1 & PM2)

Das Seminar beruht au
Projektmanagement | (

Es beinhaltet somit deren Inhalte:

e Grundlagen der Projektarbeit

e Projektplanung

e  Projetorganisation

¢ Risikomanagement

e ProjekSteuerung

¢ Gegenmalnahmen bei Schwierigkeiten

e  Kommunikation mit den Stakeholdern

e Der richtige und wirksame Projektabschluss
e Fiuhrungsaufgabe des Projektleiters

e  Mitarbeitermotivation

o Konflikte erkennen und gezielt igemalt

e  Teamentwicklung, Teamrollen und Teamzusammensetzung
e  Fihrung und Teamentwicklung

e  Effektive Teamarbeit

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de

r Kombinatio
0 und aProfe

METHODEN

Sie lernen in den ersten 3 Tagen die
methodischen Grundlagen des
Projektmanagements praktisch kenr
und anwenden. Sie sind in der Lage
Prgekt zuverléassig zu planen und
konsequent die Umsetzung zu steue
Am 4. und 5. Tag erfahren Sie, wie ¢
die Zusammenarbeit im Team gesta
und verbessern kénnen. Dabei werd
Fragen der Teamfuihrung, Kommuni
im Team, Konfliktmanagement und
Teametwicklung behandelt.*

Fuhrungskréfte,
Fuhrungsnachwuchskréfte, Projektle

Durch die Kombination der Module F
und PM2 lernen Sie kompakt und
kostengiinstig die Methoden und die
ASoftskillsida des
vielen praktihen Ubungen kennen ui
anwenden. Innerhalb von nur

5 Tagen sind Sie fit fur die Projektar
und kdnnen das Gelernte unmittelbe
Ilhrer beruflichen Praxis anwenden. ¢
profitieren insbesondere von dem
intensiven Austausch mit anderen
Teilnehmern avsrschiedenen
Funktionsind Unternehmensbereich:

5 Tage
jeweils voni917 Uhr

Mainz 16.-2011.2009
Stuttgart 22.-2602.2Q0
Koln 12.-16.04.2010

Frankfurt 17.-21.06.201.0
Frankfurt 06 -1009.200
Minchen 11 -1510.200
Disseldorf 22-26.11.2@0

IHREINVESTITION

MENSCHEN MOGLICHKEITEN
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

AUSBILDUNEPROJEKTMANAGEME

Qualifizierung fur Ihre Karr

Diplom Projektmana Seitel0
Zertifizierungslehrgang PromaadgémenProfessional PMI Seitell

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG B
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DiplomProjektmanager

Modul 1 (3 Tage) PM 1:
e Methodernstrumente

o Definition, Planung, grésthe Umsetzung und Abschluss

e  Zeiten unkosten realistisch einschéatzen

Modul 2 (2 Tage) PM 2

e Rolle des Projektleiters

e Fidhrungnd Motivation des Projektteams
e Konflikte erfolgreichvBiigen

Modul 3 (2 Tage) Kommnikation in Projekten

e Erfolgreich verhandeln

¢ Konstruk&évFeedbaekind Kritikgesprache
e Prasentieren und Moderieren

Modul 4 (2 Tage) Krisenmanagement in Projekten
e Elemente des erfolgreichen KusdrKonfliktmaragents
e  Fruherkennung und Vermeidurfgrektkrisen

WahiModul 5 (2 Tage)

e  PrgektControlling uii&eporting

e Methoden zurdfektiiberwachung iisttuerung
e Berictswesen professionell gestalten

WahiModul 5 (3 Tage)
e Internationales PM
e Interkulturelle und virtuelle Teams erfolgreich fi

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

Mit dieser Ausbildung werden Sie
zuklnftig in der Lage sein, lhre Proje
professionell zu planen und erfolgrei
zum Ziel zu fuhren.

Sie lernen umfassend die Methoden
Instrumente des modernen
Projektmanagements

Neben der fachhtiethodigten
Kompetenz entwickeln und starken !
Ihre Fihrungskompetenz

Sie erarbeiten an praktischen
Fallbeispielen die Ablaufe, Technike
Vorgehensweisen und setzen diese
den Phasen zwischen den Blocken i
Ihren Projekten um.

Die optimale Begleitungheir
personlichen Projektvorhaben stelle
durch erfahrene und international
zertifizierte Trainer sicher.

Mit der Abschlussarbeit dokumentie
Sie Ihre Kompetenz als Projektmane
Ihre Teilnahme an allen Modulen un
erfolgreiche Abschlussabesititigen
wir durch unser Projektmar2igésm

Projekte stellen vielseitige und komg
Herausforderungen an Sie als
Projektleiter. Sie sind als Fuhrungsk
als ProjelGontroller, als Krisenmana
und nicht zuletzt als Mensch geforde
Durch diese Ausbildung, erhalten Si
fundierten und umfassenden Grundl
um lhre Projekte zukiinftig effektiv u
professionell zum gewtinschten Erfa
fuhren.

Die Seminarreihe beruht auf der

Kombination unserer Seminare (Mot
Es weren 4 feste Module und 2 Wah
Module kombiniert. Bei Fragen nehr
Sie bitte Kontakt zu uns auf. Wir wel
Ihnen dann alle Fragen beantworten

IHREINVESTITION

MENSCHEN

MOGLICHKEITEN
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

Zertifizierungslehrgartgyoject Mg Professional PMP®

Einfuhrung

Projektlebenszyklus
Prozessmodell

Tipps zur Prifung:
Voraussetzungen,

Anmeldung, Ahbf,
Vorbereitungsstrategie

Ethische Grundsatze des PMP®

PMBOK@Vissensgebiete

e Integrationsmanagement
e Projektplanung

e Anderungsmanagement

Umfangsmanagement
¢ Planung und Management des Umfangs

Terminmanagement

e Ablaufplanung

e Aufwandsschéatzung

e  Terminplanungd-steuerung

Kostenmanagement
e Kosten schatzen,liberwachen und steuern

Qualitdtsmanagement
e Qualitatsplanung ustguerung

Personalmanagement
e  Projektorganisation und Teamentwicklung

Kommunikationmanagement

o  Kommunikationsplanung und Berichtswesen

Riskomanagement
e Risiken identifizieren und bewerten

e VorsorgemalRnahmen, Risikoliberwachestguerdng

Beschaffungsmanagement

e  Ausschreibungen planen und durchfiihren
e Lieferantenauswahl

e Vertragsmanagement

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de

METHODEN

Sie werden durch unseren erfahrene
und ertifizierten Projektmanagement
Trainer umfassend auf die Heraus
forderungen der PMB$tifizierung
vorbereitet. Sie vertiefen gezielt Inhe
des PMBOK® und werden mit den
typischen Fragestellungen und der
Philosophie des PMI® sowie der
englischen Terwiogie des PMBoK®©
vertraut. Das Seminar unterstutzt Sii
optimal bei der Vorbereitung auf die
Examensprufung.

Projektleiter, Fihrungskréafte

Erfahren Sie internationale Anerkent
als Experte flr Projektmanagement.

e Beherrschen Siednerkannten
Methoden und Begriffe des
Projektmanagements.

e \erbessern Sie Ihre Kommunika
und die Qualitat lhres
Projektmanagements

e \Verbessern Sie lhre Karrignd
Einkommenschance

¢ Intensive Worksha&pnosphére in
attraktiver Umgebung

5 Tage
jeweils voniol7 Uhr

Niedernberg bei Ffn23 -27.112009

Disseldorf 08.-12.03.2Q10
Miinchen 28.06.-0207.20L.0
Frankfurt 25.-2910200

IHREINVESTITION

MENSCHEN MOGLICHKEITEN
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

SPEZIAL SEMINARBROJEKTMANAGEME
Weiterbildung fur Projektspezial

Critical Chain Projektmanage
EDWUnterstutzung fir Ihre Proj
Krisenmanagement im Prt

Management vorAAiojekter
Multiprojektmanagenidarallelpjekte manage
Projektcontrolling tineporting
Projektmanagement Khlomw flr Fihrungskr:
Projektmanagement fir Mark&gegture!
Risikomanagement in Proje
Vertragsmanagement fur lhre Pr
Internationales Projektmanage

Typische Fehler in Proje

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG

Seite 1:
Seite 1«
Seite 1¢
Seite 1¢
Seite 17
Seite 1¢
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Seite 2(
Seite 2
Seite 2
Seite 3
Seite 2
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

Critical Chain Projektmanagement

Inhalte

e Sie lernen das neue Paradigma
Critical Chain Managements ker
e Sk kenne die Erfolgsfaktoren, di
Sie bei der Implementierung
beriicksichtigen sollten
e Sije erfahren, wie Sie die Kosten
Termintreue und Qualitat ganz
wesentlich verbessern kdnnen
Neue KenngroR3e fur
projektiibergreifende Transparel

Erfolgsfaktoren des Critical Chain Projektmanagements
e Paradigmenwechsel im Projektmanagement:

o Performanesteigerugen in Projekten

e Probleme des klassischen Projektmanagements

Verbesserung von Zeit, Qualitat und Kosten
e Erfolgreiche Planung von ProjektenSie die klassischen Planungsfehler vermeidt .
kénnen

e Sicherheitsreserven erkennen und an strategischtefiehtige Brojektplanes legen 2 C o
S - e und zuverlassige Priausig und
e Das schlanke Projekeitpuffer vermeiden und Verschwendung eliminieren
. . A . . . Steuerung
¢ PuffeManagementLiefertermine zuverlassig einhalten sich verandernder Ziele die erfolareiche Einfihrung im
e  Verkettung von Aufgaben und Ressoltekhe Grundsétze sins Sicht des Critical UlnterneE;n(Ian intuhrung 1

Chain erfolgsentscheidend?

Umgang mit Moving Targdisder Unsicherheit von neuen Anforderungen umgeh

¢ ie DRUNRessourceEngpass Ressourcen optimal nutzen und dadurch
Entwicklungskapazitét vergrof3ern

Unternehmensleitung, Fihrungskraf
Projektsponsoren, Mriitijektleiter,
Leiter Projekt Mananagement Office

Reporting und Controlling (PMO)

e Abschied von den klassischen MessgréRen im InNavetgement
¢ Neue Kennzahlen furr die Geschéaftsfiihrung erzeugen ein Héchstmal an Transj
Steuerungsfahigkeit

e Wie durch Kennzahlen eindeutig Prioritatsentscheidungen getroffen werden kor B&sonders bei umfangreichen Proje

werden haufi@iZ und Kostenplanung
Uberschritten. Klassisches
Projektmanagement bietet hierfur zL
wenige Lésungsansatze. Im Intensiv
Seminar lernen Sie durch Critical Ct
Projektmanagement die Produktivitd
Qualitéat zu verbessern bei gleichzeil
Senkung dé&wosten. Durch effektive
Planung und Steuerung von Projektt
werden Sie in der Lage sein, zukinf
Ihre Termintreue ganz wesentlich zL
steigern und die Projektdurchlaufzei
erheblich zu kirzen.

Strakgien zur Einfuhrung

e Erfolgsfaktoren fg¢gr die Nutzung von
e Definition von PiRybjekten

¢ Paradigmenwechsel und wie diese erfolgreich gestaltet werden

2 Tage

Frankfurt ~ 08.-09.02.2010
Disseldd 31.0501.06.2010
Nirnberg  08.-09.11.2010

IHREINVESTITION
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INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

ED-Unterstutzung fur Ihre Projekte

INHALTE ZIEL
Sie lernen anhand praktischer Ubur
e Erfassung von Projektinformationen (Vorgéange, Beziehungen, ...) die Software MBoject in allen Phase

der Projektplanung gezielusetzen:
Projektstrukturierung, Teruirg
¢ Ubersicht tiber die verschiedenen Kalenderarten umititimauRd Wirkungsweise ~ Ablaufplanung sowie in der Ressou

und Kostenplanung. Sie erfahren, w
e Erfassung und Verwaltung von Ressourcen die Software effektiv zur

o Nutzung von Filtern, Tabellen, Gruppierungen, Masken, Ansichten und Berichte Projektiberwachung istetierung
o ) einsetzen. Zuséatzlich lernen Sie die
Erfassung und Auswertung von Projektinformationen Kommunikationsfunktionen von MS

Project gezielt einzusetzen.

e  Wichtige Grundeinstellungen fir lhre Projekte Projektberechnungsart, Optioner

e Erstellen eigener Auswertungen und Berichte
e Einriching des Basisplans fur dedsglrgleich ZIELGRUPPE

¢ Projektverfolgung iisteuerung tbersichtlich gestalten Projektmitarbeiter und Projektleiter,
Mitarbeiter aus dem Projektbiro

e Formatierung von Projektinformationen
IHRNUTZEN
Microsoft Project ist eine fiihrende
Projektmanagem&uiftware am Mark
Ziel des Seminars ist es, lhnen das
Knowhow fiir den sichekémgang mit
MSProject und MS Project Server z
vermitteln. Anhand praktischer Ubui
erfahren Sie die Mdglichkeiten aber
die Begrenzungen vorRvigect. Sie
lernen weitere Software Produkte
kennen, die eine sinnvolle Erganzur
zu MSProject dardten und lhre
Aufgaben als Projektmanager erleic

DAUER
2 Tage

TERMINE
Disseldorf 19.- 20.04.2010
Stuttgart 20 - 21.02010

1.090; Euro

zzgl. MwSt

Inkl. Arbeitsunterlagen, Kaffeepausen, Mittagessen,
Tagungsgetrankseminar

Dokumentation tiber den gesamten Seminarverlauf.

BuchungsNd01 PMASProj
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Krisenmanagement im Projekt

Sie erkennen Symptome fur Projekt

Kritische Erfolgsoder Risikoelemente in Projekten friihzeitig und hinterfragen deren
¢ Rolle des Projektleiters in der Krise Ursachen. Sie erarbefteaxistaugliche
e Krisenpotenziale frih erkennen Methoden zur Vermeidung und keni
e  Symptom und Warnhinweise ein systematisches Vorgehen zur
e Was Sie bei der Ubernahme von Projekten beachten sollten Behebung von Krisen. Anhand konk
e DOO6s a nidGrubdaled Zum Verhalten in der Krise Fallbeispiele entwickeln Sie im Sem
Lésungswege fur Krisen und
Losungsmoglichkeiten und Manahmen Konfliktsituationen. Sie erweitern Ihi

Handlungsoptionen und widigen

¢ Die 5A Methode zur systematischen Krisenbewaltigung > L .

«  Analyse der Krisenfaktoren psy_chologlsche Dynamik einer Krise
e Kredive Suche nach Alternativen meistern.

e Schaden begrenzen mit Sofortmassnahmen

e Praventiund Korrekturmafinahmen . . . u

e Der Umgang mit dem Kunden in der Krise gro!ettlelter, Fuhrungskrafte,

e Das Projekt aus der Krise steuern rojektsponsoren

e Krisen vermeiden und vorbeugen

Das Projektteadkritischer Erfolgsfaktor in dirise Mit zunehmender Internationalisieru

und Komplexitét der Projekte nehmi
auch die kritischen Risikofaktoren zi
lernen Kriseafenziale friihzeitig zu
erkennen und zu entschérfen. Sie
behalten in schwierigen
Projektsituationen die Ubersicht unc
koénnen auf Stérungen flexibel reagi
Sie erkennen, wie |hr Team auf die
reagiert und wissen wie Sie lhr Teal
unterstitzen kdnnem gemeinsam di
Projekt erfolgreich zum Abschluss fi

e Soziale und fachliche Anforderungen im Projektteam
e Der Umgang mit dem Faktor Angst

e  Gruppendynamik in der Krise

e Konfliktumgang und Teamfiihrung

2 Tage

Kassel 06.-07.12.2009
Kassel 01.-02.022Q10
Disseldorf 16-17.02010

IHREINVESTITION
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Sie erfassen und hinterfragen techni
Mit I'TProjektmanagement verbinden wir immer wieder Unplanbares oder schwer Pla und fachliche Anforderungen. Sie
Unwagbarkeiten durcheéwicklungen und durch die Unsicherheit der Gegegebenhei stimmen die Projektziele zwischen F
Software. Hinzu kommen natirlich die Giblichen Probleme innerhalb eines Projektes und ITBereichen ab. Sie entwickeln
mangelhafte Planung oder die unzureichende Kommunikation. einen fokussierten Projektplan und

steuern die Implemierung sicher. Sie
In diesem Seminar konzentrieren wir unesganiels auf die Schwierigkeiten, die es mit wissen wie siePfojektkosten und
Projekten auf sich hat. Wie Sie mit diesen Unsicherhaibmgeleu@ in Ihrer Projektarbe Zeitplane zuverlassig schatzen. Risi
umgehen, welche dies sind und wie Sie sie in den Griff bekommen, sind wesentliche und Einflussfaktoren auf lhr Projekt
dieses Seminars. Whiauen uns die Auftragsabgrenzung, die Planung sowie die Steu identifizieren und begegnen Sie gez

dieser speziellen Projektart an. Die Pilotierung und Inbetriebnahme
bereiten Sie sorgféltig vor und fihre!

Die Grundlagen des Projektmanagement Projekt zuverléassig zum Erfolg.

¢ Die notwendigenraassetzungen fir edritdjek

e Bewahrte Phaseneinteilung-Rof&kte lhr Nutzen

e Implementierungsstrategiehkritische Erfolgsfaktoren Uber 80% derPFojekte verfehlen die
Vorgaben mit finanziellen Konseque

Projektinitiierung und Anforderungsmanagement weil die Instrumente und Methoden |

e  Klarung der Anforderungen und Definition der Projektziele Projektmanagements nicht konsequ

e  Abstimmung und Kommunikation zwiBelcbund I7Bereichen eingesetzt We_rden. Auf _Grundlage d
Vorgehensweise im Rtojanagement

Projektplanung fiir ffrojekte vermittelt Ihnen das Seminar, wie Si

besonderen Herausforderungen-des
Projektmanagements begegnen: z.E
Anforderungsanalyse mit déeriden
Fachbereichen, konsequentes-Risik
Qualitdtsmanagement.

e Ablauf der Projektplanunigalt und Vorgehen der StruktliArbeitsplanung
e Bewahrtes Vorgehen und Methoden der AufwandsschatRrogekten| T
e Vom Umgang mit den Tucken der KostdRessourcenplanung

Die zielsichere Steuerung des Projekts
e Erreichung der Zeit, Kested Leistungsziele
e Instrumente der integrierten Projektstelsatmed Value Management

¢ Indikatoren und Handlungsoptionen bei drohenden Projektkrisen Das Seminar richaih an junge und

erfahrene Projektleiter und

Risikomanagement vor#¥fojekten Projektmitarbeiter aus debmiifeld.

e  Erkennen potentiellePidjektrisiken
e Risiken bewerten, mindermprofdssionell iberwachen

3 Tage
Qualitdétsmanagement irRfojekten
e Qualitatsplanung : )
e Instrumente und MaRnahmen der Qualitatssicherung Niedernberg bei Ffml0.- 12.11.2009
Frankfurt 17.-1903.2010
Der richtige und wirksame Projektabschluss Nurnberg 23.-25.06.2010
Der ordnungsgemaRe Projektabschluss Wiirzburg 020110.2010
Dusseldér 03-0511.20QL0

¢ Wichtige Bestandteile der Projektabschlgssanaly
e Essentielle Dokumentation-Rioj€kte

IHREINVESTITION

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG B
www.comnessieseminare.de METHODEN MENSCHEN MOGLICHKEITEN



www.comnessieseminare.de

INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

MultiprojektmanagemedParalklprojektananagen

Grundlagen der Projektarbeit
e Voraussetzungen

Grundlagen / Kernfragen des MpM

e Praxisprobleme und Fragen

e Definition und Aufgaben des MpM

e \Wann lohnt sich MpM; Erfolgsvoraussetzungen

Aufgaben und Rollen

¢ Rollen und Rollenvarntegjlim MpM

e Aufgaben des Mpplanagers

e Unterschied in den Aufgaben des Pregraimdas MpManagers
e Qualifikationen des Mydhagers

Planung im MpM

Aufgaben des Portfolios

Aufgaben und Verantwortung im Planungsprozess

Kriterien zur Zuordnung in das fpajéilio

Praxisprobleme und Fragen

Portfolio vereinfachen und ordnen

Wieviele Projekte vertragt ein Unternehmen?

Aufgaben des MpM im Rahmen von Planung und Steuerung
Die Portfoldatrix als Werkzeug fur strategisches Management
Die 4 Kritierien fir AaisMn das Projektportfolio

Steuerung und Reporting im MpM

e Der Idealzustand

e Die 7 Séulen des MRREportings

e 14 grundlegend wichtige Reports

MpM erfolgreich einfiihren

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de
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e Erfolgsfaktoren in Mriltjekt
umgebungen

e Transparenz schaffen durch
effektiveMultiProjektcontrolling

e Operatives und strategisches
Ressourcenmanagement etablie

e Fortschrittsbeurteilung und
Frihwarnungen flr-aktves
Ressourcenmanagement

e Priorisierung und Effizienz von
Projektportfolios

e Projekte richtig selektieren und
priorigeren

e  SWUnterstutzung fir
Ressourcenmanagement

Unternehmensleitung, Fuhrungskraf
Projektsponsoren, Mitijektleiter,
Leiter Projekt Mananagement Office
(PMO)

Innovatiorsind Kostendruck sowie
immer mehr Projekte stellen
Unernehmen vor die Herausforderur
ganze Projektportfolien im Einklang
der Unternehmensstrategie zu steue
Hierfur erhalten Sie in diesem Semir
die passende Unterstitzung:

Neben der strategischen Portfolio
steuerung im Sinne einer konsequer
Konzenplanung, liegt der Fokus auf
effektivem Management der Projekt
abhéangigkeiten im Hinblick auf ein
wirksames Ressourcenmanagemen
sowie optimaler Teruimd
Leistungstreue.

3 Tage

Minchen 16-18112009
Disseldorf 28.-3004.201L0
Minben 15.-17.11.200

IHREINVESTITION

MENSCHEN

MOGLICHKEITEN



www.comnessieseminare.de
INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

Projektcontrolling ungleporting

Sie beherrschen die Methoden und
Instrumente des modernen

e  ProjektcontrolliAgsatz und Projektcontreliyhdus

e Beschreibung des ProjektcontRitizgsses: Ziele, Ablauf, Instrumente und Hilfsm Projektcontrollings fihren Sie Ihre

e Ergebnisse des ProjektcontrBiloresses: Projektfortschrittsbericht, Protokolle Projekte erfolgreich zum Zeesigd mit

e Integriertes Couiting der Leistungen, Termine, Ressourcen und Kosten den Zielen und Aufgaben des

e Soziales Projektcontrolling Projektcontrollings vertraut. Sie nutz

e Projektkostenrechnung S/Ile \AVl(rjtscgaftgch_kiltts)rechnung als

e Unternehmenscontrollimgl Projektcontrol8tgukturen Abet 0 ﬁ er rlt()J"e t evggrtlgng. .

e  Projektcontrollingnd Projektauftragge®igzung Weichungen konnen Sie bewertel

e EDWnterstutzung im Projektconti®ttizgss adaqgat c_iara_uf reagieren. Sie wisse
wie Sie ein wirkungsvolles Beviesags

. aufbauen und kennen die
Im Einzelnen

Aufbau eines Businessplans fiir Projekte

Aufbau einer Projektkostenrechnung

e  Projektkostenarten

e  Projektkostenstellen

o Kostentragerrechnufgojektkalkulation durchfiihren

psychologischen Momente des
Projektcontrollings.

Projektleiter, Fuhrungskréfte,
Projektcontroller

E’rOJe’\IltttJ;V\:,v;rtgl:gyse Das Seminar zeigt Ihnen auf, welch
o Qualitatsanalyse Instrumente und Kennzahlen Sie fii
« Risikoanalgs Pro!ektbewertung und . .
«  Verlustschwellenanalyse Projektiierwachung ermdéglichen, wi
. . eingesetzt werden und wie Sie auf

* Prpjektprot_follos_ Abweichungen erfolgreich reagierer
e  Wirtschaftlichkeitsanalyse kénnen. Sie kennen die

* Wertbeitrag eines Projekts Rahmenbedingungen fiir erfolgreict

Budgetplanung
e Kapazitatsplanung
e Kostenplanung

Projektsteuerung mit der Balanced Scorecard

Projektcontrolling, z.B. ein effektives
Berichtswesen und wissen wie Sie (
Akzeptanz fir dampekiControlling
schaffen.

e Das Konzept der Scorecard 2 Tage

e  Entwicklung einer projektbezogenendBaBuorecard

Projektkontrolle Wilrzburg 22 -2303.2Q10
e Arten von PlastVergleichen Niirnberg 27.- 280é2010

e Kostenkontrolle
e  Zeit, Leistungsind Kostenkontrolle

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de
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Projektmanagement Knétow far Fuhrungskrafte

Organisation$ormen flr Projekte

¢ Rollen in Projekten und

e in projektorientierten Organisationen

e Den Lenkungsausschuss wirkungsvoll einsetzen

ManagmeriVerantwortung fir den Projekterfolg
e Voraussetzungen fur effektive Projektarbeit
e Wie Sie als Fuhrungskraft den Projekterfolg fordern und behindern

Strategische Projekte
e  Strategische Ziele mit Projekten umsetzen
e  Projektportfoldanagement

Fihrungiin Projektumfeld

e  Fihren und gefiihrt werden in Roogaisationen
e Klassisches Konfliktfeld:

e Projektorganisation und Linienorganisation

Projektbeauftragung

e  Erstellung und Bewertung von Business Case
o Kosten/Nutzénalyse und ROI

¢ Risikoanalyse

ProjektnanagemenProzess

Struktur und Verfahren zur Projektsteuerung
Projektliberwachwrgli steuerung
Transparenz durcheffiektives Berichtswesen
Erhebung u. Bewertwightiger Kennzahlen
Krisensymptome

Risikomanagement

Préaventive ukdrrektive MaBnahmen

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de
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Sie lernen die Projektmanagement
Methoden und die kritischen
Erfolgsfaktoren der Projektarbeit kel
Sie wissen um lhre Verantwortung t
Mitwirkungsmaoglichkeiten als
Fuhrungskraft und kénnen so gezie
Projekte Einfluss nehmen. Sie wisse
denspezifischen Herausforderunger
Fuhrungskréfte im Projektumfeld zu
begegnen. Anhand der Warnsignale
erkennen Sie eine drohende
Projektschieflage frihzeitig und reay
angemessen.

Fuhrungskréafte und Projektsponsort
Verantwortung al®jekAuftraggeber
oder fur die Fuhrung von Projektleits

Als Fiihrungskraft kommen Sie heut
zunehmend in Projektverantwortung
es als Auftraggeber, Projektsponsor
als Mitglied eines Lenkungsausscht
Dieses Seminar richtetdadter geziell
an Fuhrungskréfte. Sie erhalten das
Instrumentarium an die Hand, das €
Ihnen erlaubt Projekte erfolgreich zt
Uberwachen und zu steuern. Sie ler
Projekte gezielt zur Erreichung
unternehmerischer und strategische
Ziele einzusetzen.

2 Tage

Kassel 01.-0212.2009
Kassel 03.-04.0520L.0
Frankfurt  02.-03.122010

IHREINVESTITION
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Projektmanagemefiir Marketinghgenturen

Um Projektmanagerddathoden

Grundlagen des Projektmanagements erfolgreich zu nutzen, missen diese
«  Voraussetzungen fiir den EinsaRrdjetkmethodik in Agenturen fachspezifisch angepasst werden. It
« Aufgabe oder Projekt? Abgrenzung fir die Praxis Rahmen dieses Seminars lernen Si
«  Abgrenzung vpmjektbezogenen Fachbegriffen wichtigein Methoden des erfolgreich
. Das Phasenkonzept nach PMI® gestaltetrfigidie Marketing und Vertrieb Projektmanagements kennen. Sie

« Vorund Nachteile verschiegt Projektorganisationsformen trainieren, wie Sie die Tools marketi
. Die Aufgaben, Kompetenzen und Veltatikgiten des Projektmanagers und vertriebsspezifisch anwenden u
«  Anwendunge mamkgspezifischer Projektmanagdroelst somit zur Verbesserung der-Unter

. _ . nehmensleistung beitragen.
Projektdefinition /Contracting

e Das AgentilBriefing auf Basis der AuftragsldeunriProjektmanagementmethodik
e  Definition von Zielen und Erstellung des Lastenheftes und Pflichtenheftes Mitarbeiter aller Bereiche aus den
e  Teambuilding mit heterogBeesonengruppen: Auftraggeber, Grafiker, Designer, BereicheMarketinggentur, Werbe

COntr(M?r, Techniker, Dl’uckerei, usw Agentur’ Markeﬂagratung/Markeﬂng
Bedeutung umkdstellung des Projektauftrages Consulting.
KickOffMeeting Es spielt keine Rolle, ob Sie schon
e  Lenkungsausschuss Projekte durchgefuihrt haben oder e
der Zukunft in die Projektarbeit von
Risikomanagement untegrBcksichtigung aller Ressourcen MarketiAgenturen eingebunden sei
e  Machbarkeitsanalyse werden.

e Risikoaalyse

e  Stakeholdanalyse
Sie erfahrein diesem Seminar, wie S

Die Projektplanung die Gesamtheit deojEktmanagement

Der Basisschritt: Die Grobplanung Toolsagentusbezogerprofessionell

e Projektstrukturplan klassisch und kompakt in Keihénider Projektkomplexitat ~ @nwenden. Sie erlernen einen kunde

e Arbeitspaketbeschreibungen fiir alle Beteiligten (Druckerei, Grafiker, etc.) orientierten Planungsansatz, den Eil
eigener und externer Ressoeftigient

Der AufbausdiirDie Feinplanung und effektiv einsetzite Zusamme:

arbeimitDriten zu optimieren lime
bestehenden Prozesse in lhrer Ager
zuoptimieren.

Bringerbie eigene marketingspezifist
Problemstellungen alisrer Praxis mit
Wir erarbeiten zusammen mit allen
Teilnehmern Bé&&tacticdodelle fur
Sie, a denen wir die gelernten Tools
anwenden.

e Ablaufplanung:rirénstruktur und Abh&ngigkeiten
Kostenund Ressourcenplanung
Kommunikationsplanun

Risikomanagement im Detail

Umgang mit externer Dienstleistern

Die kundenorientierte Steuerung des Projekts

e  Uberwachung der Aaiid Kstenziele in Zusammenarbeit besonders mit den exte
Dienstleistern (Druckerei, Freiberufler, etc.)
Uberwachung und Steuerung des Projektfortschritts

e  Kontinuierliches Projektcontrolling: mit vertretbarem Aufwand Termine, Ressot
finanzielle Ziet®®en im Blick behalten.
Frihindikatoren fur drohende Projektgefahren
Informationand Berichtsmanagement: Wem missen Sie in welcher Form, in wi

» . : X p
Absténden unq durch wen Uber den Prqjektstatus berichten? Berlin 01.03i 03.03.2010
Handlungsoptionen bei drohendem Projekigsisserfo .
. : o . Frankfurt  14.047 16.04.2010

Projektrollen beherrschen: Missverstandnisse und Abstimmungsprobleme verr Hamburg  14.06i 16.06.2010

Disseldorf 25.08i 27.08.201
Der richtige und wirksame Projektabschluss Ml:j?]s;]grc:r 12(1)(8): 20.282818

. Wichtige Bestandteile der Projektabschlussanalyse
. Einfache und informative Abschlussdokumentation

3Tage

Dresden 25.011 27.01.2010

IHREINVESTITID

Kommunikation im Projek
e  Kommuikationsgrundlagen fur die Teamarbeit
. Konflikte erkennen, verstehen und méglichst zur Losung flihren

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG B
www.comnessieseminare.de METHODEN MENSCHEN MOGLICHKEITEN
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Risikomanagement in Projekten

INHALTE ZIEL

Risikomanagement und Prdiekte

Einfluss auf die Erfolgsfaktoren von Projekten
Die Rolle des Projektmanagers
Risikoidentifikation

Bewéhrte Methoden

Typische Risikoquellen

Risikoanalyse

Beurteilung einzelner Risiken

Abschéatzung des Gesamtrisikos
Risikobewaltigung

Welche Methoderdsiir welche Risiken geeignet?
Der Umgang mit nicht identifizierten Risiken
Risikotberwachung tgteuerung

Wann muss reagiert werden?

Wie konnen die Risiken kontrolliert werden.

Sie wissen, wie sich Preodukt
Projektrisiken unterscheidemin8ie
Ihr Risikobudget sachgerecht aufteil
Sie kennen die Stellen an denen Rit
lauern kénnten. Sie kénnen wichtige
weniger wichtigen Risiken unterscht
und eine kontinuierliche Beherrschu
der Risiken sicherstellen. Sie werde
eingewtene Risiken sicher reagierer
kénnen.

ZIELGRUPPE
Projektleiter, Projektkoordinatoren,
Fuhrungskrafte

IHRNUTZEN

Wenn Sie nicht mehr von
unvorhergesehertereignissen berrc
weaden wollen, und den Einfluss
verschiedener Personen fur den
Projekterfolgpschéatzen wollenpalast
dieses Seminar genau dektige fir
Sk. Sie lernen das systematische
herangehen an Rin im Projekt und
wie man audiei begrenzten Mitteln
effektiv Risikomanagemeseiriégn
erfolgreichen Projektabschluss
sicherstellerakn.

DAUER

1 Tag

TERMINE

Koln 0502.2Q0
Stuttgart  01.1220Q10

590;- Euro

zzgl. MwSt

Inkl. Arbeitsunterlagen, Kaffeepausen, Mittagessen,
Tagungsgetranke, Seminar

Dokumentation tiber den gesamten Seminarverlauf.

BuchungsNd01 PMRisk

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
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Voraussetzungen fiir einen glltigen Vertrag
Grundvoraussetzungen bei Vertragen

Die wichtigsten Inhalte bei Projektvertragen
Wirkung und Berticksichtigung der AGB
Mangelhaftung und Schadenersatz

Makeor Buy Entscheidunggiterien

Kriterien bei der Angebotsbewertung
Ausschreibungsterlagen vorbereiten
Bewahrte Form der Ausschreiumgdagen
Auschreibungshalte

Sicherstellen einer ordentlichen Auswahl
LieferanteAuswahl

Kriterien fur diefeiantenauswahl

Angebote sachgerecht beurteilt
Vertragsverhandlungen gekonnt durchfiihren
Erstellen der Angebote
Rahmenbedingungen der Angebotsabgabe
Angebot&egenstand

AngebotBrasentation
Vertragsiiberwachung

Den sachgerechten Uberblick sicherstellen
De Umgang mit Nachforderungen (Claims)

Vertragsabschluss

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de

Vertragsmanagement fur Ihre Projekte

METHODEN

INTERNATIONAL PROJECT MANAGEMENT

Sie kennen die Bedeutung eines
Vertrages fur das Projekt. Sie wisse
den Aufbau und die typischen Inhall
Projektvertragen. Sie erkennen die
wichtigsten Fallstricke in Vertragen.
kdnnen beurteilen, ob und von wem
Leistungen zukaufen sollen oder mi
Sie wissen, wie Sie die Vertragserfl
sicherstellen kdnnen.

Projektleiter, Projektkoordinatoren,
Fuhrungskréfte

Das Wissen um Vertrage in Projekte
wrd gerade fir Nidhtristen immer
wichtiger. Sind Sie als Auftragnehm
immer sicher, ein gutes Angebot un
vor Nachforderungen geschutzt zu
haben? Oder andersherum: sind Si¢
Kaufer immer sicher, Lieferanten
ausgewahlt zu haben, die lhnen hel
Ihren Kundenauftrag zu erfiillen? Hi
Sie Vertrage geschlossen, die Sie ir
Lage versetzen, Forderungen
durchzusetzen? Welche Rolle spielt
Einkauf?

2 Tage

Koln 03-0402.200
Stuttgart  29.-30.1120L0

IHREINVESTITION
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Internationales Projektmanagement

Internationale Projekte mit

Interkulturelle Zusammenarbeit Teammitgliedern aesschiedenen

e  Kdturelle Unterschiede: Uberraschungen, mit denen Sie rechnen miissen Landern und Kuken stellen fiir Sie als

e  Kulturelle Unterschiede erkennen und nutzen lernen, z.B. Pojektleiter eine anspruchsvolle

e Individuum vs. Gruppe Herausforderung daatnen Sie, welch

e  Entscheidungen und Konfliktldsungen Probleme auf der internationalen

e Fihrung und Autorititen Proj&tmanagementbiihne entstehen

¢ Umgang mit Regeln und Richtlinien ‘l’,‘,"e S|E“d|es%rob!em(_e erkenneg_und

. Zeitverstandsie s , ¢ l6sen konnen. Sie wissen um die

e Der praktische Umgang mit kulturellen Unterschieden in Projekten ulturetle efsede nres 1eams u

e  Typische kulturelle Fettnédpfchen vermeiden wissen sie fliir Projekt forderlich zu

Globa)I/(fTeams fihren P nutzen. Sie erfahren, wie Sieedieiltes

oo . Team fuhren und motivieren.

e  Kommunikation in verteilten Teams

e Besprechungen fihren

: Elé%n;té?gts[]sttziunerung Projektleiter, Projektkoordinatoren,
N~ 9 Fuhrungskréfte

e  Teammitglieder motivieren

e Besondere Fiihrungstechniken im verteilten Team

. Zusamen_stel!en, fo_rmen u_nd entwmkgln eines g!obalen Teams Sie lernen die kulturellen Unterschie

e Konflikte in einem internationalen Projektteam I6sen

T for in Ih . Proiekikontext unddie Wertthrer Teammitglieder zu
ransterin fnren eigenen Frojektkontex erkennen und einzuscha&enwissen

e  Uberfiilhrung des Gelernten auf Ihre individuedie Situati 7 B. um die Bede
Sie entwickeln Ihr individuelles Vorgehen und definieren die nachsten Schritte. \,orschiedenen Kulturen. Sie nutzen
Anhand von praktischen Ubungen und Fallbeispielen tiben Sie die Anwendung jeweiligeBtarken konstruktiv. Sie

des Gelernten kennen die Besonderheiten eines
verteilten Teams und kénnen enfih
unterstitzeimd motivieren. Die
besondere Bedeutung der
Kommunikation ist Ihnen bewusst ur
wéahlemgeeignete Kommunikationswe
und-medien.

3 Tage

Kassel 05-07.06.2010
Minchen 20-2210.2010

IHREINVESTITION
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Typische Fehler in Projekten

¢ InWorkshopcharakter erfahren .

Typische Fehler bei Proj&tart vermiglen Praxistipps

e Typische Planungsfehler und wie man diese vermeidet e und-Tricks fur Projekte in

e Realistische Ziele uralldhsteindefinieren Schieflage

Wie Sie Verzoégerungen und operative Hektik vermeiden e Sie konnelhre individuellen

¢ Umgang mit unrealistischen Zeitvorgaben vom Auftraggeber ProjekHerausforderungsmd

e  Zeitverzbgerungen im Projekt, Termimerable wie man damit umgeht Fragestellungen einbringen

Wenn das Budget nicht reicht e Sie wissen wie Sie Planungsfef

e Warum die Planung von Finanzen, Budget und Ressourcen oft unrealistisch ist undBudgetproblemen gegenste

¢ Kostenabschéatzung wgidhaltung: Systematisches Budgetcomiédilieigd des e Sie erfigen uber eine
Projektes wirkungsvolleolbox uridnnen

Mit weniger Mitarbeitern im Pkojmehr leisten Projéte erfolgreich zum Abschlit

e Umgang mit knappen Ressourcen bringen

e Verschleppte Projekte wegen massiver Fehlbesetzung vermeiden? e Sie lernen, wie Sie Widerstande

Umgang mit Konflikten und Machtkdmpfen und Konflikten Pnojekt am beste

e  Machtkampfe, Profilierung, Hierarchiedemgang mit Widerstanden begegnen

e  So arbeiten Schnittstellen fur undjegen Sie

¢  Kommunikation mit den Auftraggebern

Risikomanagement: Schwachstellen friihzeitig erkennen Projektleiter, Projektkoordinatoren,

e Identifizierung von Risiken Flahrungskrafte

e Bewertung von Risiken

e Fehler entpersonalisieren und Risiken anonymisieren
In diesem Praxgorkshop lernen Sie
typischen Fallstrickees Projektes unc
deren Ursache kennen. Mit Hilfe vor
zahlreichen Fallbeispielen, Checklis
und Workshops lernen Sie,
Fehlentwicklungen frihzeitig zu erke
Sie erarbeiten Losungsansatze, wie
Ihr Projekt wieder auf Kurs bringen.

2 Tage

Frankfurt 21-2206.2010
Disseldorf 11-1211.2010

IHREINVESTITION
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FUHRUNG UND ZUSAMMENARBEIT IV

INDIVIDUELLES FEEBHRUNG IM TEA
KOMMUNIKATIONDZEITMANAGEMEN

Ergebnisorientierte Kommunikation inr Seite
Konflikte in Projekten erkennen, verhinder Seite 2
Authetisch fahrenFuhrungsseminar mit Pfe| Seite 8
Zeitmanagemefitr Projektleit Seite 9

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG B
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Ergebnisorientierte Kommunikation im Team

Grundlagen erfolgreicher Kommunikation
Symptome und Ursachen fiir gestérte Kommunikation
Kommunikatemodelle

Verbesserung des Kommunikatonaltens

Analyse des eigenen Kommunikegidradtens
Techniken fur die erfolgreiche Kommunikation
Ubungen zur Verbesserung lhrer Kommunikation
Eine positive Gesprachsatmosphéare etablieren
Wahrnehmungskanalke @esprachspartners nutzen
Orientierung an der Kdrpersprache des Gesprachspartner
Schwierige Gespréache souveran meistern
Konstruktive Krtikd Feedba€kesprache
Losungsorientierte Konfliktgesprache

Mit Einwanden umgehen

Fragetechnik

Metakommunikation

Effektive Besprechungen

Vorbereitung

Gesprachsatmosphére

Zielgerichtete Leitung von Besprechungen

Mit Stérungen umgehen

Moderationstechnik

Sie lernedie Faktoren und Technike
erfolgreicher Kommunikation kenne
wissen, wie Sie eine effektive und
positive Kommunikationskultur im
Projektteam etablieren. Sie beherrs
Feedbaclund Kritikgespréache. Sie
lernen wirkungsvolle
Présentationstechniken zu
Kommunikation mit den
Steuerungsgremien, mit Auftraggeb
und Auftragnehmern kennen. Sie wi
wie Sie Moderationstechniken im
Gruppenprozess einsetzen.

Projektleiter, Projektmitarbeiter,
Projektkoordinatoren, Fiihrungskréafi

Inen als Projektmanager kommt als
Fihrungskraft auch kommunikativ e
besondere Rolle zu. Denn es ist Ihr
Aufgabe, einerseits die Kommunika
im Team zu foérdern und andererseil
Team nach auf3en zu vertreten. Sie
lernen die reibungslose und ziblgési
Zusammenarbeit aller Beteiligten zL
fordern. Sie wissen eine spannungs
und offene Kommunikation zu etabli
eine ganz wichtige Voraussetzung f
positive und erfolgreiche
Zusammenarbeit im Team.

. 2 Tage
Technik und Grundlagen
Gruppenmoderation bei Konflikten, Problemen und der Lésungssuche einsetze
KélIn 04.-0508.2QL0
Stuttgart 14 -15092Q0

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de
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Konflikte irProjekten erkennen, verhindern, l6sen

INHALTE

e Personliche Grundannahmen Uber die Bedeutung von Konflikten

¢ Konfliktsymptome erkennen

¢ Identifizierung, Analyse und Beschreibung von Konflikten / Konfliktdiagnose

e  Strategien zur Korffiarbeitung und konstruktiven Konfliktldsung

e Instrumente zur gezielten Deeskalation bzw. Eskalation von Konflikten

e Eigene Verstrickungen und Konfliktmuster
¢ Umgang mit intrapersonalen Konflikten

o Konfliktpraventibmvestition in eine konfliktdrmere €ui@ami

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG

Www.comnessieseminare.de ‘

® METHODEN

ZIEL

Sie lernen Konfliktpotenziale friihzei
erkennen und erfahren, wie Sie
schwelende Konflikte aufdecken. Si
lernen die psychologischen Momen
Konfliktsituationen kennen und konr
mit deren Dynamik konstruktiv umgt
Sie wissenrligenes Verhalten im
Konfliktfall einzuschéatzen. Sie nutze
Konfliktldsungsstrategien, um Konfli
gezielt und partnerschaftlich zu I6se
wissen, wie Sie einen Konflikt im
Projektteam durch Moderationstech
I6sen konnen.

ZIELGRUPPE
Projelteiter, Projektmitarbeiter,
Projektkoordinatoren, Fihrungskraf

IHRNUTZEN

Konflikte treten insbesondere in
schwierigen Projektsituationen gehé
auf und kénnen gerade dann ihre
Sprengkraft gefahrlich entfalten. Da
Erkennen und das erfolgreiche Ldse
von Konflikten gibt lhnen Sicherheit
Umgang mit Krisensituationen. Durc
konstruktive Konfliktldsungen starke
ganz erheblich den Zusammenhalt :
die Leistung lhres Teams und steige
Ihre Erfolgschancen.

DAUER

2 Tage

TERMINE

Minchen 01-02032QL0
Kdln 07.-0807.2QL0

Frankfurt 18-19112010

1.090; Euro

zzgl. MwSt

Inkl. Arbeitsunterlagen, Kaffeepausen, Mittagessen,
Tagungsgetranke, Seminar

Dokumentation tiber den gesamten Seminarverlauf.

BuchungsNA02_KfKonf

® MENSCHEN ® MOGLICHKEITEN
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Authentisch fuhrenFihrungsseminar mit Pferden

Sie beeammen ein ehrliches Feedback zt

o Konsequentes Auftreten, klarer Ausdruck Ihrem Filhrungsverhalten und kdnnen d:
besser einschéatzen, wie Sie auf andere

¢  Aufmerksamkeit und Achtsamkeit erzeugen Team wirken und warum. Sie kennen Ihi
o . Starken und Potenziale als Leader, wiss

e Kommunikation und Kérpersprache Ihre Schwéchen liegen und kénnen darr

souveran umgeh@&ie lernen Handlungs

¢ Energien lenken und kanalisieren alternativen kennen und erweitern lhr

e  Ziele focussieren und erreichen Repertoire an moglichen Flhrungs
mechanismen. Sie kdnnen lhre naturlich
e Widerstand Kooperation verwandeln Autoritat professionell einsetzen und

] ] . . Beziehungen emotional intelligent gesta
e Hindernisse tiberwinden

e Neue Fihrungsvarianten erproben
. . . . Projektleiter, Projektkinatdren,
e Professioneller Umgang mit Macht und Vertrauen, Distanz und Nahe Fuhrungskrafte

e Emotionale Fihrukgenpetenzen

*  Selbstfuhrungskraft Sie als Projektleiter vor der besonderen
Herausforderung, als Teil des Projekittee
ohne disziplinarische Macht, Ihre Mitarb:
zur engagierten und gewissenhaften Erf
der Projektaufgaben motivieren unchanle
zu missen. Hierbei ist in ganz besonder
Mafe lhre natirliche Autoritat und
Fihrungsstérke gefordert.

Pferde gelten seit jeher als natirlicher S
fur Fihrungsstarke. Sie haben die Reifu
personlichen Souveranitét vieler Leader
gefordert undfgedert. Im Umgang mit
Pferden zeigt sich ganz unmittelbar wie
gelingt Vertrauen, Respekt und natiirlich
Autoritat aufzubauen und auszustrahlen
In den Einzelnd Teamaufgaben wird das
eigene Fuhrungsverhalten von den Pfert
100 % echt gespikgdreundlich, natirlich
ehrlich und direkt. Das scharft die
Wahrnehmung fiir Ihre ganz personliche
Fuhrungsqualitaten und zeigt lhnen, wie
jede Kommunikation positiv beeinflussel
kénnen.

e Selbstmanagement

e Beziehungen aktiv gestalten

2 Tage
1.Tag: 1422 Uhr
2. Tag: 0916 Uhr

Vellmar b. Kassel26. - 2704200
Vellmar b. Kassel23. - 2409200

IHREINVESTITION
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Zeitmanagementndividuell die Zeit nutzen

Haufig haben wir den Eiridrdal3 uns die
Einfiihrung in das Thema Zeitmanagement Zeit zwischen den Fingern zerrinnt. Plar
¢ Warum Menschen ihre Zeit nicht planen werden ber den Haufen geworfen und

. o . Chaosmanagement ist angesagt. Manct
e Vorteile der personlichen Zeitplanung scheitert der effiziente Umgang mit Zeit

an der eigenen Selbstdisziplin oder Stor
Methodische Seite des Zeitmanagements die wir zulassen.
(Zeitfenster ca.%45les Seminars) Das Sminar orientiert sich an den
klassischen Methoden und Techniken-d
und Arbeitsplanung. Dariiber hinaus abe

* Strategien der Zeitplanung es auf, wie subjektiv unser Zeitempfinde
. ich will nichts vergess&mmittlung aller anstehenden Aufgaben und welche Konsequenzen das fiir unse
e realistische Einschétzung des Zeitbedarfs berufliches und privates Leben hat. Es r.
e wie plane ich Pufferzeiten realistisch ein? (Liji; Sﬂll:ef;ti??e{tg_iegvtnuiﬂsdsﬂt@t iml
*  Die AB@nalysé wie nutze ich diese Technik fiir meileg#fegtvon Prioritaten? nac%ﬂalgtig beiseeitéeu.J E?ﬁzienteeTecl?r?iki?-
¢ Nachbereitung un_d Vorbereitung eines T_ages den Umgang mit Chaossituationen volle
e  Erstellung von Zeitplanen fir den Tag, die Woche, den Monat, das Jahr das Selbstmanagement.
e Erstellung eines einfachen und Ubersichtlichen Ablagesystems

- Zeit konsequent und effektiv planen
Personliche Seite des Zeitmanagements - Zeitrauber identifizierenalindinieren
(Zeitfenster c&6% des Seminars) - subjektives Zeitempfinden steuemn

- 6kologischer Umgang mit eigener Zeit
e Analyse des individuellen Zeitverhaltens und Zeiterlebens das Chaos beherrschen
e Veréanderung der Zeitwahrnehmung
. Kritefrien kennenlernen,. mi.t glenen ich Wichtiges vom Unwichtigen unterscheide Projektleiter, Projektmitarbeiter,
e Veranderung der ganz individuellen ZeitmanBgeneme: Projektkoordinatoren, Fiihrungskrafte
e Dekgieren ist einfach, wenn man weil} wie
e warum kann ich einfach nicht NEIN sagen?
¢ Konzentration auf das Wesentliche fallt mif gdthwéichte das andern! Sie erfahren wie Sie komplexe Projekte
e Detaillierungsgrad von Aufgaben bestimmen hohem
e Organisation des eigenen Arbeitsplatzes Zeitdruck beherrschen kdnnen, ohne de

fur die Prioritéaten zu verlieren und im
Tagesgeschaft Aabz
Projektleiter klare Ziele und Prioritaten z
setzen. Die Techniken desuzeit
Selbstmanagements unterstitzen Sie Ih

Technische Seitdes Zeitmanagements
(Zeitfenster ca. 10% des Seminars)

Zeitplanbuch oder Computer? Ziele umzusetzen und lhre Balance zwis
e Unterstutzung der Zeitplanung in Outlook Beruflichem und Privatem zu finden.

e wie nutze ich schnell und sinnvoll die Kalenderfunktionen? Zuverlassigkeit und Freude werden zur |
e  Wie erreiche ich es, dass ich nichts vergesse? Ihrer veranderten Lebens Arbeitsweise
e einfaches Handling demtikte

e Erstellung eines ubersichtlichen Ablagesystems fir eMails

e Koordination von Zeitplanen in der Gruppe 2 Tage

Effiziente Nutzung des PDAs im Zusammenspiel mit Outlook -
e Datenerfassuinggal wé Synchronisation ist das Zauberwort! Dusseldorf 15.-1603200
¢ Informationsmanagementrgdnisation im Palm Nurnberg ~ 04.-051020L0

Mein Zeitplanblictvie behalte ich den Uberblick?

e Elemente und Datenverwaltung im Zeitplanbuchs IHREINVESTITION
e Kontakte, Erinnerungen und Aufgaben verwalten

e konsequenter und einfacher Abgleich mit@atdook

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG B
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Allgemeine Informationen

Zu @&n Seminaren von COMNESSIO brauchen Sie nur sich selk
mitzubringen, alles andere erhalten Sie von uns. Das Aufnehme
Inhalte wird Ihnen leicht gemacht. Mittels fundierter Darstellung:
FlipChart, an der RMand, in Lernlandschaften oflEphen, werden
Ihnen die Seminarthemen anschaulich und praxisnah vermittelt

Dariiberhinaus erhalten Sie ein ausfuhriiches der
Seminarinhalte und nach dem Seminar ein digitalesokolder
einzelnen Arbeitsergebnisse. So konnea SildHKonzentration de
Seminar widmen und haben zusétzlich einen hilfreichen Begleit
Praxis.

Wir begrenzen die Teilnehmerzahl auf max. 12 Personen. Das
gewabhrleistet eine intensive Beteiligung und ist ide&@elenmnda in
der praktisch anzuwenden. Der somit stattfindende
Austausch der Erfahrungen und Tipps fur die Anwendung mact
den praktischen Einsatz.

Moderne und bewéhrte Trainingstechrikesus dem NLP,
SystemDynamic und der Suggestopadie, optimieren die Vermitl
Seminarinhalte. Rollenspiele und Gruppenibungen bieten Ihne
zusatzliche Mdglichkeiten, neue Verhaltensmuster zu erproben
sozialen Kompetenzen gezielt zteenwei

Sie erfahren sich in besonderen sozialen Situationen und stéarke
Feedback der Gruppe, das Coaching des Trainers und ggf. dur
eigenen Beobachtungen im ¥gedback |hre Selbstwahrnehmung
lernen lIhre Wirkung auf lhre Umweistehen und einzuschatzen.

In unseren Seminaren entwickeln und vertiefen lhre Mitarbeiter,
Fuhrungskréafte sowie die ganzen Projektteams gezielt ihre met
persodnlichen und sozialen Kompetenzra #ifagreiche Projektart
Sollten Sie weiterfuhrende Begleitung bei der Umsetzung wiins
stehen wir Ihnen gern mit Rat und Tat zur Seite, z.B. im Rahme
persdnlichen Coachings, einer-Beglaitung oder einer Fachberat

AulRerdem bietesr eine breite Auswabhl individuelizr

sowie Workshops zu Spezialthemen an. Wir trainieren auch fr
europaweit auf Deutsch, Englisch, Spanisch und Franzgdsisch.
Bei Ruckfragen und praktischen Amgstipips wenden Sie sich pe
Telefon: 0911817 88 71

oder via eMail:

an uns.

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG B
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COMNESSIOTRAINERIND SEMINAHEAM

Intetion to train Training auseidenschaf

Beate Lal
Erhard A. Schu
Kornelia Schroc

Elmar Sang:
Wolfgang Tab
Angelika Ulric
Sonja Dorre

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG B
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DiplonKauffrau
Master NLP

Consultant for System Dycsam
(IASW International Association
For Sysmic Work)

Dipl. Betriebswirt

Dipl. Informatikd?MP - PMF

Dipl. Psychologin

Dipl. Math. / Inf.

UlrickcCommunications
NLP Praktioner

© COMNESSIO Ltd. & Co. KG
www.comnessieseminare.de
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CEO
Spezialistin fur
PM Training & CoachingPM Consuli

Systemische Beratung & Coaching
Kommunikationstraining

Geschéftsfuhrer
Er fuhrt die Geschafte der
COMNESSIO Ltd. & Co. KG

Spezialistir
Semiare im Marketingberich
Marketin@onsulting
Kundengewinnung und Kundenbind

Spezialist fur
operatives Projektmanagement
PM Training & Coaching
PM Beratung
Internationales Projektmanagement
PM AssessmenR&views

Spezialistin fur
Gesprachspsychotherapeutin
Master NLP

Consultant for System Dynamics {IA
International Association For Systen
Work)

Spezialist fur

Steigerunder personlichen
Ausdrucksfahigkeit

Gesprache, die Uberzeugen statt
uberreden

Starken lhrer Starken

Spezialistin fur
Proj&tezum Aufbau von &2dintern

Durchfihrgnvon und
Outboundprojekten

Telefontraining

MENSCHEN MOGLICHKEITEN
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Kontakt

COMNESSIO Ltd. & Co. KG
AuRere Bayreuther Str. 55
90409 Nurnberg

Ansprechpartnerin: Beate Lauf

fon: 0911 81788 71
fax: 0911 817 88 72

mailto: b.lauf@comnessio.com
web: www.comnessseminare.de
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